
Questionnaires 

Table 2. Focus group questionnaires for the Spanish Website 

No. Question 

1 ¿Considera que las imágenes utilizadas en la página reflejan aspectos de la cultura hispana? (Si está de acuerdo, 
nombre algunas de las imágenes). 

2 ¿Qué página (original o modificada) se entiende mejor la información de como usted y su familia se puede 
beneficiar de los programas del “Kelly Center”? ¿Qué le hace pensar eso? 

3 ¿Las imágenes y el texto en la sección de “Las Formas en que Ayudarías” le facilitan entender las actividades que 
realizan los voluntarios? 

4 ¿Recomendaría a algún miembro de tu familia a registrarse como voluntario después de ver la página 
modificada? 

5 ¿En cuál de las páginas (original o modificada) es más fácil de entender la información? 

6 ¿Cree que la intensión de esta página es ayudar a su familia? Si es así, ¿Qué lo hizo pensar eso? 

7 ¿Siente que la imagen al inicio de la página modificada refleja tradiciones de comida o cultura Hispana? Por favor 
explique. 

8 ¿Cree que los íconos, imágenes, colores y el tipo de lenguaje utilizado en la página modificada le hacen sentir 
bienvenido o identificado como hispano? 

9 ¿Considera que el contenido presentado en la página modificada es claro y fácil de comprender en español? 
¿Qué aspectos le facilitan su entendimiento? ¿Cómo se podría mejorar? 

10 ¿Después de ver los cambios realizados, se sentiría más motivado a usar esta página web modificada? 

 

 
 


